TiTOL PRELIMINAR

Article 1

El codi deontologic de la professio del psicoleg esta destinat a sevir com a regla de conducta professional en
I'exercici de la psicologia en qualsevol de les seves modalitats. El Col-legi Oficial de Psicélegs de Catalunya
valorara, d’acord amb aquestes normes, I'exercici de la professié dels seus col-legiats.

Article 2
L’activitat del psicoleg es regeix, per damunt de tot, pels principis de convivencia i legalitat democraticament
establerts a Catalunya i a I'Estat espanyol.

Article 3

El psicoleg tindra en compte, en l'exercici de la seva professié, les normes implicites i explicites que regeixen
I'entorn social on actua, considerant-les com a elements de la situacié i valorant les conseqiiéncies que la
conformitat o desviacid respecte d’elles puguin tenir en la seva activitat professional.

Article 4
El psicoleg rebutjara tota mena d’'impediments o obstacles per a la seva independencia professional i per al
legitim exercici de la seva professio, dins del marc dels drets i deures que defineix el present codi.

1. PRINCIPIS GENERALS

Article 5

L'exercici de la psicologia s’ordena cap a una finalitat humana i social que pot expressar-se en objectius tals
com el beneslar, la salut, la qualitat de vida i la plenitud del desenvoluparnent de persones i grups en els diferents
ambits de la vida individual i social.

Article 6

La professié del psicoleg es regeix per principis comuns a tota deontologia professional: respecte a la persona,
proteccid els drets humans, sentit de la responsabilitat honestedat, sinceritat amb els clients, prudencia en
I'apiicacié dels instruments i técniques, competéncia professional i solidesa de la fonamentaci6 cientifica de les
seves activitats professionals.

Article 7

El psicoleg, per cap rad, no realitzara ni contribuira a practiques que atemptin contra la llibertat i la integritat
fisica i psiquica de les persones. La intervencié directa o la cooperacio en la tortura i els maltractaments, a mes
d’un delicte, constitueix la més greu violacio de I'ética professional.

Article 8

Tot psicoleg ha d'informar, almenys als organismes col-legials, de la violacio dels drets humans que arribi a
coneixer a través de la seva practica professional, un cop esgotades les possibilitats d'intervencid psicologica per
evitar-la.

Article 9
El psicdleg, en la prestacié del seu servei, no fara discriminacié de les persones i/o grups per raons d'edat,
sexe, nacionalitat, classe social, raga, idioma o qualsevol altra diferéncia.

Article 10
Igualment, respectara les opcions i els criteris ideologics, morals i religiosos dels seus clients, sens perjudici
del seu qliestionament, quan esdevingui necessari, en el decurs de la seva intervencio.

Article 11
El psicoleg sera sumament cautelds, prudent i critic en la seva intervencié professional davant de nocions i
termes que facilment poden degenerar en etiquetes devaluadores i discriminatories.

Article 12
El psicoleg no utilitzara la seva posicié en la relacié professional com a situaciéon de poder o superioritat en
benefici propi o de tercers.



Article 13

Els psicoleg no realitzar's mai maniobres de captacié dirigides a aconseguir que li siguin confiats casos de
determinades persones, ni tampoc procedira a realitzar actuacions que assegurin practicament el seu monopoli
professional en una area determinada. Quan treballi en una institucié, no aprofitara la seva situacié per derivar
casos a la seva practica privada.

Article 14
El psicoleg no avalara ni encobrira amb la seva titulacié la practica professional realitzada per persones no
titulades. Aixi mateix, denunciara els casos d'intrusisme que arribin al seu coneixement.

llll. DE LA CQMPETENCIA PROFESSIONAL |
DE LA RELACIO AMB ALTRES PROFESSIONALS

Article 15
El psicoleg defensara, independentment del lloc i la posicié que ocupi, la seva independéncia respecte a
I'ls dels seus coneixements i I'aplicacié de les técniques que li sén propies.

Article 16
Es un deure étic del psicoleg actualitzar la seva formacid i els seus coneixements dins I'ambit de les seves
competencies.

Article 17
El psicoleg vetllara pel prestigi, el respecte i I'ls adequat dels termes, instruments i técniques propis de la
professio.

Article 18

Sens perjudici seva critica cientifica que estimi oportuna en I'exercici de la seva professio, el psicoleg no
desacreditara col-legues o altres professionals que treballin a partir dels mateixos o altres pressuposits teorics i/o
metodologics. Parlara amb respecte de les escoles i d'aquells tipus d'intervencié que gaudeixen de credibilitat
cientifica i professional.

Article 19

Quan els objectius de la practica professional del psicoleg conflueixin amb els d’altres professionais, és
convenient, i en alguns casos necessaria, la col-laboracié interdisciplinar, sens perjudici de les competéncies i els
coneixaments de cadascun d’ells.

lll. DE LA INTERVENCIO

Article 20

El psicoleg ha de rebutjar de dur a terme la seva intervencié quan existeixin seriosos indicis que la seva
participacié pot ser mal utilitzada o utilitzada en contra dels legitims interessos de les persones, els grups, les
institucions i les comunitats.

Article 21
Dins I'ambit de les organitzacions, el psicoleg traectara d'apropar les necesitats d’aquestes amb les de les
persones en el seu treball.

Article 22

En fer-se carrec d’una intervencié sobre persones, grups, institucions i comunitats, el psicoleg els informara
adequadamente sobre les caracteristiques essencials de la relacié establerta i els objectius que es proposa. En el
cas de menors d'edat o legalment incapacitats, en seran informats, a més, els pares o tutors.

Article 23

El psicoleg ha de finalitzar la seva intemencio, i no perllongar-la innecessariament, bé sigui perqué ha assolit
els objectius proposats, o0 be perqué li manquen recursos o capacitacioé per aconseguir-los. En aquest cas
informara desintessadament de la possibilitat que la intervencié sigui continuada per altres professionals.



Article 24
El psicoleg pot negar-se a acceptar fer simultania la seva intervencié amb la d’'un altre professional. En tot cas
no interferira en les intervencions iniciades per altres psiclegs.

Article 25

Quan una determinada avaluacié o intervencio psicologica tingui una estreta relacié amb altres arees
disciplinars i competéncies professionals, el psicoleg tractara d'assegurar les corresponents connexions, bé per
ell mateix, bé indicant i orientant en aquest sentit el seu client.

Article 26
En el cas d'assessorament o realitzaci6 de campanyes publicitaries comercials, politiques o similars, el
psicoleg vellara per la salvaguarda de la veracitat dels continguts i del respecte per la persona i pels grups.

Article 27
El psicoleg tindra especial cura a no crear ni mantenir falses expectatives que, posteriorment, sigui incapac de
satisfer professionalment.

Article 28
Tampoc no es prestara a situacions confuses en qué el seu paper i funcions siguin equivocs 0 ambigus.

IV. DE LA INVESTIGACI6 1 LA DOCENCIA

Article 29
El psicoleg ha de contribuir, en I'exercici de la seva professié, al progrés de la psicologia, investigant
d’acord amb les exigéncies del seu trebail cientific i donant-ne a conéixer els resultats.

Article 30

La participacié en qualsevol investigacié haura de ser autoritzada explicitament per les persones sobre les
quals es realitza, o bé pels seus representants legals, que hauran de ser informats dels possibles efectes de la
investigacio.

Article 31

Si es tracta d'investigacions per experimentar técniques o instruments nous, encara no contrastats,
s’informara préviament els clients. En el cas que el tipus d’experiment requereixi la conveniéncia de no
informar-los explicitament, el psicoleg no utilitzara aquestes dades en els seus informes.

Article 32
En el cas d’experimentacions que comportin molésties o danys passatgers, s'informara degudament els
subjectes i s'assegurara que la seva participacié és totalment voluntaria en tot moment.

Article 33
En tot cas, el psicoleg rebutjara produir a les persones danys permanents, irreversibles o innecessaris per
evitar-ne altres de majors.

Article 34

Quan la investigacié requereix el recurs a la decepcio o a I'engany, el psicoleg s’assegurara que aquest no
produira perjudicis durables a cap dels subjectes i, en tot cas, els revelara la natura i la necessitat experimental de
I'engany en cloure la sessié o la investigacio.

Article 35
En I'experimentacié amb animals s’evitara o reduira al minim els sofriments, els danys o les molésties que
no siguin imprescindibles i justificables en atencio a fins de valor cientific i huma.

Article 36

El psicoleg, en la practica professional de la docéncia, defensara la llibertat per transmetre els coneixements i
les opcions cientifiques a les quals s’adhereix, argumentant cientificament les seves critiques a les diferents
teories i donant a conéixer les fonts en qué es basa.



Article 37
El psicoleg, en la seva funcié docent, sera el responsable que I'activitat de I'estudiant referida a la investigacio,
l'avaluacio i la intervencié, s’adequi als principis continguts en el present codi.

Article 38
En I'exercici de la docencia, el psicoleg no coaccionara ni oferira beneficis académics per aconseguir que els
alumnes participin com a subjectes sobre els quals realitzar investigacions.

L'OBTENCIO | L'US DE LA INFORMACIO

Article 39
La informacié que el psicoleg recull en I'exercici de la seva professié esta sotmesa a dret i deure de secret
professional del qual tan sols esta eximit per consentiment exprés del client o per suposits legals.

Article 40
Qualsevol subjecte d'una exploracié o intervencié psicoldgica sol-licitada per una altra persona o institucié té
dret a ser informat, ell i/o els seus pares o tutors, de I'exploracid i del destinatari de I'informe psicolégic resultant.

Article 41
Aixi mateix, té dret a rebre informaci6 sobre el contingut de I'esmentat informe sempre que no se'n derivi un
greu perjudici per al client o per al psicoleg.

Article 42

Les enumeracions o llistes de subjectes avaluats on consti el diagnéstic i dades de l'avaluacié que siguin
requerides per altres instancies, a efectes de planificacio, obtencié de recursos o altres, hauran de lliurar-se
sense el nom ni les dades d'identificacié del subjecte, sempre i quan no siguin estrictament necessaries.

Article 43
La informacié que el psicoleg adquireix professionalment no ha d'utilitzar-la en benefici propi ni de tercers,
ni en perjudici de l'interessat.

Article 44

L'exposicio oral, impresa, audiovisual o altres, de casos clinics o il-lustratius amb finalitats didactiques o de
comunicacio o divulgacioé cientifica, ha de fer-se de forma que no sigui possible la identificacié de la persona, grup
0 institucio de qué es tracti, excepte en el cas d’'un consentiment explicit.

Article 45
Eis registres escrits 0 electrénics de les dades psicolégiques, entrevistes i resultats de proves seran
conservats, sota la responsabilitat del psicoleg, en condicions que assegurin el secret professional.

VI. DE LA PUBLICITAT

Article 46

La publicitat dels serveis que ofereix el psicoleg sera concisa; especificara el titol que l'acredita per a
I'exercici professional, la seva condicié de col-legiat i, si s’escau, les arees de treball o técniques utilitzades. En
cap cas no fara constar els honoraris ni cap mena de garanties o afirmacions sobre la seva valua professional,
competéncia o éxits. En tot cas hi haura una correcta identificacié de I'anunciant.

Article 47
Constitueix una transgressié a la deontologia professional atribuir-se una titulacié6 académica que no es
posseeix, aixi com una especialitzacié per a la qual no es té la capacitat corresponent.

Article 48
Quan el psicoleg presti el seu nom, prestigi o imatge amb fins publicitaris, ho fara sense detriment del
prestigi de la professio.



VIIIl. DELS HONORARIS | LA REMUNERACIO

Article 49
El psicoleg s’'abstindra d’acceptar condicions o retribucions econémiques que signifiquin desvaloritzacié de
la professié o competéncia desileial.

Article 50
El psicoleg podra, excepcionalment, prestar serveis gratuits d'avaluacio i d'intervencié a clients que no els
puguin pagar i en tinguin manifesta necessitat.

Article 51
En I'exercici lliure de la professid, el psicoleg informara préviament el client sobre la quantia dels seus
honoraris per actes professionals.

Article 52
La percepcit i retribucié d’honoraris no esta sotmesa a I'éxit del tractament 0 a un determinat resultat de
l'actuacié del psicoleg.

Article 53
El psicoleg, en cap situacio, no percebra ni oferira cap remuneracié relacionada amb la derivacié de clients.

VIIl. GARANTIES PROCESSALS

Article 54

La Comissio Deontologica, creada pel Col-legi Oficial de Psicolegs de Catalunya, vetllara per la interpretacio i
aplicacié d’aquest Codi. El Col-legi Oficial de Psicolegs de Catalunya assegurara la seva difusio entre tots els
professionals i el conjunt d'institucions socials. Procurara, aixi mateix, que els principis que aqui s’exposen siguin
objecte d'estudi per part de tots els estudiants de Psicologia a les Universitats.

Article 55

Les infraccions de les normes del Codi Deontoldgic en I'exercici de la professié hauran de ser denunciades
davant la Comissié Deontoldgica. L'expedient haura de tramitar-s e sota els principis d’audiéncia, contradiccio i
reserva, i es concloura amb una proposta de resolucié de la Comissio. La Junta de Govern, un cop escoltat
l'interessat, adoptara la ressolucié procedent, acordant el sobrese<iment o la imposicié de la sancié disciplinaria
gue estatutariament correspongui, d'acord amb l'articie 61 dels Estatuts Col-legials.

Article 56

El Col-legi Oficial de Psico6legs de Catalunya garantira la defensa d’aquells col-legiats que es vegin atacats o
amenagcats per I'exercici d'actes professionals legitimament realitzats dins del marc de drets i deures del present
codi, i defensara particularment el secret professional i la dignitat i la independéncia del psicoleg.

IX. CONSIDERACIONS FINALS

Article 57

Quan un psicoleg es vegi en el conflicte de normes adverses, incompatibles, siguin legals o bé d’aquest
Codi Deontoldgic, que entrin en col-lisid en un cas concret, resoldra segons consciéncia, i informara les diferents
parts interessades i la Comissié Deontologica Col-legial.

Article 58

El Col-legi Oficial de Psicolegs de Catalunya tractara que les normes d'aquest Codi Deontologic passin a
formar part de I'ordenament juridic garantit pel Poders publics, ja que representen un compromis formal de les
institucions col-legials i de la professié davant la societat catalana, en la mesura que la mateixa societat les valori
com a essencials per a I'exercici d’'una professio de gran significat huma i social.

Aprovat en la Junta General de col-legiats el 2 de novembre de 1989



